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Hello...

This leaflet is available in your language.
Please ask our receptionist.
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Acest prospect este disponibil in limba dumneavoastra. Va rugam sa cereti re-
ceptioner noastre.

Bu brosiir kendi dilinizde mevcuttur. Liitfen resepsiyonistimize sorun.
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BrisDoc Ebeveynleri icin Gozetmenlik Kilavuzu

Bizim bakimimiz altinda oldugunuz sirece kendinizi desteklenmis, glivende
ve bilgilendirilmig hissetmenizi istiyoruz.

Hastalarimizin gizliligi ve haysiyetinin korunmasi, sundugumuz bakimin
kalitesi agisindan kritik 6nem tagimaktadir.

Muayeneniz sirasinda bir gézetmen bulundurmak isterseniz litfen klinik
gorevlisine veya danigsma gorevlisine danisin. Mahrem nitelikteki tim
muayenelerde gdézetmen bulundurulmasi dneriliyor olsa da HER muayenede
bir gézetmen bulundurulmasini isteme hakkina sahipsiniz. Latfen unutmayin;
gerekli gérmeleri halinde klinik gorevlilerimiz de muayene sirasinda bir
Go6zetmenin mevcut bulunmasini talep etme hakkina sahiptir.

Muayeneyi gerceklestiren klinik gorevlisi bir gdzetmenin mevcut olmasinin
gerektigini dislnurse ve siz bu gézetmen teklifini geri gevirirseniz; klinik
gorevlisi muayeneye devam etmek istemeyebilir. Sizden gézetmen
bulundurulmasini reddettiginizi belirten bir form imzalamaniz istenebilir.

Cocuk muayenelerinde gdézetmen her zaman mevcut bulundurulmalidir; bu
gbzetmen bir ebeveyn veya bakici olabilir ancak bazi durumlarda bu segenek
uygun bulunmayabilir.

Gozetmen Politikamizin tamamini incelemek isterseniz litfen danisma
gorevlisine basvurun.

Gozetmen nedir?

Gozetmen, bir tibbi muayene
veya danisma sirasinda hem
siz hem de klinik gorevlisine
eslik edebilecek ve destek
sunabilecek kisidir.
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Gozetmenler ayni zamanda, :
herhangi bir yanlis anlama

durumu ya da hasta tarafindan
yonlendirilebilecek suglamalar
s6z konusu oldugunda klinik goérevlisi i¢in yasal koruma saglar.
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Kimler gézetmen olabilir?

Gozetmenlik gorevi, bir personelimiz veya esiniz, bakiciniz, ebeveyn veya
arkadasiniz gibi size eslik eden kisiler tarafindan yerine getirilebilir.

Cocuklar gézetmen olamaz ve mahrem bolge muayenelerinde mevcut
bulunamaz. Bu husus, bebekleri igermemektedir.

Gozetmenin es, akraba veya arkadas oldugu durumlarda, sizden gdzetmen
olarak bu kisinin muayenede bulunmasina izin verdiginize dair bir olur formu
imzalamaniz istenecektir.

Mahrem bdlge muayeneleri gergeklestirilirken kulttrel veya dini farkhiliklara 6zel
onem gosterilecektir. Bazi mahrem bolge muayenelerinde karsi cinsten bir aile
bireyinin (veya esin) bulunmasi zor ya da uygunsuz bir durum yaratabilir.

Gerekmesi halinde, herhangi bir klinik muayene dncesi veya sonrasinda hasta
ve muayeneyi gergeklestiren klinik gérevlisi arasinda gézetmenin mevcut
bulunmadidi, gizli veya 6zel bir gérisme ayarlanabilir.

Bir BrisDoc g6zetmeninden ne bekleyebilirsiniz?

Gdzetmen adini sOyleyerek kendisini tanitmalidir (veya klinik gorevlisi tarafindan
tanitilmahdir). Klinik gorevlisi, gézetmenin adini notlarina yazmaldir.

Bu kisi, muayene alaninda durmali ve klinik gérevlisinin ne yaptigini
gorebilmelidir. Bir mahrem bélge muayenesi sirasinda gézetmen koltugun
basinda durabilir ve muayenenin can sikici ya da rahatsiz edici oldugu
durumlarda size destek ve glivence sunmak Uzere elini tutmak isteyip
istemediginizi sorabilir. Gézetmenler, izniniz olmadan size dokunmamalidir.

Gobzetmenin uygunsuz oldugunu distndigu bir davranisa sahitlik etmesi
durumunda, bu durumu ilgili ydneticiye bildirme sorumlulugu bulunmaktadir.

Gozetmenlik gorevlerini yerine getiren BrisDoc personeli uygun egitimlerden
gegirilmigtir.

Nadiren, uygun cinsiyette bir gdzetmen mevcut olmayabilir. Bu durumlarda,
klinik gorevlisi bu durumu sizinle tartisarak randevunuzun yeniden diizenlenmesi
ya da baska bir personelin goérevlendiriimesinin uygun olup olmadigini sizinle
tartisacaktir.
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